
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ И ХАРАКТЕРИСТИКА НА ОКАЗАНИЕ КЛИРИНГОВЫХ УСЛУГ 
Краткая характеристика оказываемых услуг:
Цель предоставлении данных услуг является создание комфортных условий для ведения профессиональной деятельности, соблюдение санитарно-гигиенических норм, сохранение эксплуатационных свойств и внешнего вида помещений и здания.
Оказание услуг не должно препятствовать или создавать неудобства в работе учреждения или представлять угрозу для персонала Заказчика, посетителей. Соблюдение правил действующего внутреннего распорядка, пропускного режима, правил техники безопасности и охраны труда, внутренних положений, инструкций и требований Заказчика – является обязательным условием для выполнения Исполнителем.
Нормативные требования при оказании услуг.
При оказании услуг Исполнитель должен соблюдать нормативно- технические требования действующих Правил, Санитарных норм и правил, в том числе:
- Правила противопожарного режима в РФ, утвержденные Постановлением Правительства РФ 25.04.2012г. № 390;
- ГОСТ 12.1.004-91 «Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования»;
- ГОСТ 24455-80 «Средства для ухода за полами. Метод определения водостойкости эмульсионной мастики»;
- СанПиН 2.2.4.548-96 «Гигиенические требования к микроклимату производственных помещений».
- ГОСТ Р 51870-2014. «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия" (утв. и введен в действие Приказом Росстандарта от 11.11.2014 N 1554-ст)»
Материалы (товары), применяемые при оказании услуги, указанные в настоящем техническом задании должны соответствовать требованиям:
- ГОСТ  22567.11-82 – «Средства моющие синтетические. Метод определения отбеливающей способности»;
- ГОСТ  22567.1-77 – «Средства моющие синтетические. Метод определения пенообразующей способности»;
- ГОСТ  32478-2013 – «Товары бытовой химии. Общие технические требования»;
- ГОСТ  30024-93 – «Вещества поверхностно-активные и средства моющие синтетические. Методы деления пробы»;
- ГОСТ  22567.15-95 - «Средства моющие синтетические. Метод определения моющей способности»;
- ГОСТ  22567.14-93 - «Средства моющие синтетические. Вещества поверхностно-активные  и мыла», методы определения массовой доли воды;
- ГОСТ  12.1.007-76 Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Вредные вещества. Квалификация и общие требования безопасности (с изменениями № 1,2)
    ГОСТ Р 12.3.050-2017 Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Строительство. Работы на высоте. Правила безопасности


Требования к организации оказания услуг.
- Исполнитель обязан предоставить контактные данные своего представителя, осуществляющего руководство персоналом на территории Заказчика, для контроля и координации работ.
- Работники по оказанию услуг должны быть оснащены необходимым инвентарем, оборудованием, инструментом и принадлежностями.
- Иметь в наличии необходимое для производства работ оборудование, средства уборки и инвентарь. 
- Нести ответственность за причиненный материальный ущерб в ходе проведения работ.
Требования безопасности.
- При оказании услуг должны быть обеспечены безопасность жизни, здоровья, а также сохранность имущества Заказчика и санитарно-гигиенические требования.. Вся полнота ответственности за своих сотрудников при оказании услуг на объекте за соблюдение норм и правил по технике безопасности и пожарной безопасности возлагается на Исполнителя.
- Техническое оборудование, инвентарь и моющие (дезинфицирующие) средства, подлежащие обязательной сертификации, должны иметь сертификат соответствия, заверенные поставщиком копии данных сертификатов должны передаваться представителю Заказчика вместе с поставкой данного оборудования и инвентаря в помещение Заказчика.
- Мероприятия по охране труда должны обеспечиваться Исполнителем: выдачей необходимых средств индивидуальной защиты (специальная одежда, обувь и др.) и устройств в соответствии с действующими нормами: Соблюдение требований Трудового кодекса РФ от 30.12.2001г. № 197-ФЗ; Постановления Минтруда РФ от 25.12.1997г. № 66 «Об утверждении типовых отраслевых норм бесплатной выдачи работникам специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты».
- При эксплуатации электрооборудования Исполнителем должны быть соблюдены меры электробезопасности в соответствии с ГОСТом, ПЭ для не электротехнического персонала.
- Химические средства (моющие, дезинфицирующие, чистящие и т.п.), применяемые при оказании услуг, а также уборочный инвентарь ( протирочный материал, швабры, щетки, губки) должны использоваться в соответствии с требованиями инструкций фирм-изготовителей и соответствовать требованиям настоящего договора. Копии сертификатов соответствия данной продукции, требованиям безопасности должны передаваться представителю Заказчика в момент поступления данных средств для использования в помещениях Заказчика.
- Инвентарь, в соответствии с технологией для каждого вида работ, должен быть различный и должен быть кодирован разными цветами, сигнальной маркировкой, надписью или другим способом для исключения использования одного и того же уборочного инвентаря в различных помещениях и ограничения распространения бактерий. Не допускается использование одного и того же уборочного инвентаря в общих зонах с коридором и в санузлах. После использования уборочный инвентарь следует промыть проточной водой. Использованный инвентарь (протирочные материал, швабры, щетки и др.), подлежат дезинфекции в соответствии с технологией, должен быть дезинфицирован после уборки.
- Удаление грязи с различных поверхностей следует осуществлять с применением соответствующего способа. Не допускается оставлять грязь на поверхности, в углах и других труднодоступных местах.
Ответственность Исполнителя:
В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации Исполнитель несет ответственность:
- за качественное и своевременное оказание услуг, предусмотренных договором;
- за соблюдение правил и норм по охране труда и техники безопасности, правил пожарной безопасности при оказании услуг;
- за выполнение требований настоящего технического задания;
- за соблюдение требований миграционного законодательства Российской Федерации.

Общие положения
 Все услуги выполняются с соблюдением ПТЭ и ТБ, действующих на объектах Заказчика.
Все материалы, используемые для оказания клининговых услуг, должны быть оригинальными и соответствовать требованиям эксплуатационно- технической документации фирм –изготовителей, а также настоящему договору.
 Выполнение не менее 100% объемов работ собственным персоналом.
 Место оказание услуг: г. Воронеж, ул. Нариманова д.2, Краснознаменная д.101
[bookmark: _GoBack] Сроки оказания услуг в  течение 10  календарных  дней с даты заключения контракта.
 Выполнение услуг производить в нерабочее время в 23:00 по 6:00
Объем оказания услуг:

Краснознаменная д.101
	№
п/п
	Наименование работ
	Кв. М2

	1
	Мойка прорезиненного пола  с применением роторной машины
	342

	2
	Мойка стен поверхностей облицованных керамической плиткой в санузлах и душевых(с применением спец.средств анти-плесень)
	60

	3
	Мойка окон (с использованием автовышки или туры)
	190

	4
	Комплексная мойка Арки (с использованием автовышки или туры)
	315



Нариманова д.2
	№
п/п
	Наименование работ
	Кв. М2

	1
	Генеральные работы по ( полы, стены) уборке внутренних помещений с применением спецтехники и спец. средств 
	562

	2
	Мытье фасада и остекления
	543



Условия оказания услуг.
 Для предоставления услуг за объектом закрепляется бригада, с указанием контактного телефона и данными.
До начала оказания услуг персонал Исполнителя должен пройти соответствующий противопожарный инструктаж Заказчика.
Исполнитель обязан обеспечить соблюдение специалистами и рабочих бригад правил охраны труда.
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